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Les grands principes de la valorisation

U Rendreun projet appropriable,le marketer le vendre, le diffuser X nécessite
de suivreune méthodologieefficiente.

i UnevalorisationefficaceR Q grgjet contribue & une meilleurelisibilité de son
entité porteuse; lareconnaissancedef Q S yYartdusespcilite le lancementde
futurs projets et favoriseleur essor/ Q S@acérclevertueuxtrés rapidement
decrit que favoriseune valorisationperformante

U Lesdispositifsde valorisationsont souvent au contact de deux mondesen
assurantun role de passeurlls permettent R QI LIL#Ed:InSeNsdans des
domainedres différents:

0 aspectstechnigues

0 managemente projet
o juridique

0 économique

0 ressourcefhiumaines
0 eftc.

&
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Quels objectifs de valorisation pour AGIF

U Encequiconcernele dispositifde valorisationanimépart Q! 5 & la Région
PACAf Q2 0 & B aloris&ionest:

o defaire connaitredesdispositifsafin |j dz(aidntalupliquésailleursavecla
mentiondef QI OrigiheXe/

Cependantes porteurs de projets peuventegalementgracea une meilleure
valorisation:

o faire connaitre des projets afin R QI Y S flamatddi&é\du programme
pourl] dzQ fejaillisSesursespromoteurs,

o et indirectement obtenir des moyens supplémentaires au-dela de
f QS y 3| fohéhoiesdggpartenairesactuels

&
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Synthese des initiatives étudiees (1/

U Lesprojets présentésdansle cadrede ce benchmarksont intéressantsdu fait
j dz<nit tniden placedesstratégiesglobalesde valorisationet de partagedes
bonnespratiqguesénergetiques

i QuecesoitautraversR QS @S Yy RS Wik dexdévelop@Benidesrelais
locaux,R QI (0 &fcdadhiNgou de formation, RQlF ORDE P2 Y LI :
(X), tous les acteurs sont mobilisés dans des dynamiques humaines,
RQI y A Ydt (dd fegcontre, pour faciliter £ QI LILINE deNBohn@sh :
pratiques énergétiquespar leurs publics et leurs pairs Cela passepar du
coachingdef QF OO2 Y LJf MZ SIA § ¥ & By Al WnsfasBoglés au
pieddesimmeublex

U Tousles acteurspoursuivent cette dynamiquesur internet ena QI LJLXkine |
différents outils et plateformes collaboratives et sociales Ces strategies
peuventétre optimisées car lesrésultatsne sont pastoujours au rendezvous
(faibleparticipationenligne)

(i Parailleurs,on note quetréspeuR QI O anbrliadE placeun suivideseffets
de leursactionsde valorisation <=]
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Synthese des Initiatives etudiees (2/

Les projets Les porteurs de Les bonnes pratiques a diffuser Les cibles
projets

Energie durable pour | Azzurd.ights Ecogestegpublic précaire) via unécology | Lesbailleurs sociaux et les collectivités
tous (association) box et le suivi des familles pour toucher les publicgrécaires
Maville est au Eco CO2 902 3SaiSa oOoKI oAl | Grand publiclocal
courant (entreprise) RQdzy O2y O2dzNE Si f
ENGAGE EnergyCities ot t 1y RQlI GilRpauyatteindré | Les collectivités

(Association de les 3 x 20

collectivités)

Les énergivores CRDP Académie dg Ecogesteau travers de vidéos ludiques | Grand public diffus
Besancon (acteur
public)

Itinéraire Eco 3 CCl Vvar Démarche environnementale (label) Hébergeurs touristiques
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Synthese des Initiatives etudiees (3/

Les projets Les points forts de la démarche Les résultats de la démarche

Energie Caution institutionnelle 1800 familles touchées en 3 ans.

durable pour | Maillage territorial R Economies mesurées @®d0¢/an (foyer 4pers65 m2)

tous l OGA2ya RS Ld&senkadranieefdes | 5Sa OSNIAFAOFIGA RQSO2y2Y
familles

Des outils de réduction des consommations

Maville est Caution institutionnelle 100 famillessur 3000 mobilisés via le concours

au courant | Actions de proximité o nnn FlLYATESa AyF2NN¥SSa
Coach en énergie
Maillage territorial

ENGAGE Accompagnement individuel 58 collectivités engagées dans la démarche
adzidzl t AaldAz2y SiG LI NI 3 S| 4000 posters réalisés
PlateformeR @dompagnementechnique

Les Démarche institutionnelle Hn FTAEYAa RQFYAYIFIGAZ2Y NBI
énergivores | Supportvidéos ludiques 12 000 vuepour la plus regardée
wStFAa YSRAlFA £ f QSOKS(E f

ltinéraireEco| ! 002 YL} 3y SYSy G I dzE S O2y 2| Accompagnement personnalisé et collectif de 100
3 Accompagnement a la labellisation hébergeurs touristiques

&
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Contacts des porteurs de projets

Les projets

Lecontact

Les sites internet

Energie
durable pour
tous

Gilberto Diaz, Présideitzzura ights
04932404 17 /06 76 89 03 46
gilbert.dias@azzuralights.org

http://www.azzuralights.org/

Maville est | Jacques Allard, Directefico CO2 http://maville.estaucourant.com/,

au courant 01 74 30 80 60 http://www.ecoco2.com/
jacques.allard@ecoco2.com

ENGAGE JeanPierreVallar EnergyCities http://www.citiesengage.eu/, http://www.energy
03 81 65 36 85 cities.eu/

Les GeorgedMivoix, Dir éditorial CRDPAcde Besangon http://www.energivores.tv/

énergivores

03.81.25.02.51
georges.mivoix@abesancon.fr

Itinéraire Eco
3

FannyEstardiey CCl Var
0494228175
fanny.estardier@var.cci.fr

http://www.itineraire -eco3.com/
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( Azzurda.ights
Q

AZZURA LIGHTS

CONSEILS ET FORMATIONS
EN DEVELOPPEMENT DURABLE

Energie durable pour tous

&
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AzzuraLightsc Energie durable pour tous

0

i

Azzuralights est une associationde conseil et de formations en développementdurable qui
accompagneades entreprises,des collectivitéslocales,des fondations,des associationsdes ONG,
desuniversitésdesécoleset desbailleurssociaux

AzzuralLightsa lancét Q A y EidekgieDudalde®our tous qui permet de distribuer gratuitement,
en partenariat avec les collectivitéset les bailleurs sociaux,aupres de familles en situation de
précarité énergetiquedespacksecologiebox économesen énergieet en eau Cespacksmettent a
disposition

o 1brochurede sensibilisatiorpour économisel'énergieau quotidien

0 2ampouleshasseconsommation

0 2 aérateursrégulateursde débit d'eau,débit 5L/minute

0

1 réducteurde débit pour ladouche,débit 8L/minute

~ ~ s

[ QI ORIQ\! 2] yLightsla permis entre 2009 et 2011 de sensibiliser, éduquer et former 1850

familles auxenjeuxdu DéveloppemenDurableavecpour résultatconcret,une économiede 2034

€ / anenmoyennepour un logementde 65m2 et 4 personnes =
ITEMS
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AzzuraLightsc Energie durable pour tous

i Ladémarchede valorisationet de diffusiondesbonnes pratiquesénergétiquesi Q2 NA layfolird S
de deuxvolets:

o Lamobilisationdescollectivités,bailleurssociauxet desassociationsavecdesdéemarchesde
developpement des relais locaux, la participation a des événements, f Q2 NBH | y
RQI y A Yetdéforehafidn,t Q2 NH | R ARV e S &

o Ladiffusion desbonnespratiquesauprésdes famillesavecla distribution R Q déaédfogybox,
f QF 002 Y LindvwiGeM&farillesen situationprécaire,f Q2 NA | WA Xl Yde iy
sensibilisation, la distribution de supportsde sensibilisationet la réalisationde certificats
RQSO2RBFYSESNAAS

U Enparallele,AzzuraLightsmeneune campagnede valorisationde la démarcheauprésdesréseaux
nationauximpliguéssur la thématique énergétique Lacouverture meédiadu projet reste pour le
momentprincipalementcantonnéeat QS Adécdd t S

U Leprojet a permisde mobiliserles collectivitéset les bailleurssociauxaux enjeuxdes économie
R QS Yy pdudHes famillesen situation précaire Il a égalementpermisR Q S U desrfoyeMhksdes
économiedinanciéresréaliséegarla miseen placede quelquesoutils (ecologybox).
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Azzura.ightsc la valorisation

0

0

i

Lesobjectifsde valorisation
0 §ensib[|is,ere granngincauxenjeuxde lamaitrisedef QS y & pid@dgGerun changement
R QI U WdansiesgRagquesde consommation
o Valoriserlesprojetsen courspour encouragetiescollectivites lesecoles lesbailleurssociaux,
lesentreprisesalancerdesinitiativesde maitrisedet QS Y@&ENA A S

o Renforcera notoriété R Q! 1 [igthedbur exportert Q A Y A& Edetgiddhrgb® pour tous »
dansk Q| dReddBst

Lesdispositifsde valorisationdesbonnespratiquesénergétiques

- . . Emailin
Salons et . Coach, . Certificat Affiches, Site 9
. . Relais . Réseaux | ; . " - . et . Mascotte
eévéneme formatio | < = 4 économi | enquétes| Médias | brochure | internet . Vidéos
locaux RQI O . . Réseaux S
nts ns, e énergie s,flyers / blog sociaux

Lespartenaires. UE(FSEFEDERGrundtvig) RégionPACACRESBACADIRECCTHEtropole NCA,
CASAVillesde Marseille,Nice, Cagnessur Mer, Mougins, GrasseXBailleurssociaux(Cote d@zur
Habitat, Erilia, LogisFamiliaK), Entreprises(Crédit Agricole, Caissed®pargne,Macif, HKTD&),
associationgartenaires(La Claie,Recylum,Reflets,PajeX), réseaux RAPPELIRRERCapenergies,
ATEEBDM,Envirobat MouvementdesEntrepreneursSociauxARPEPACAESIX

<E]
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Azzura Ightsc salons, événements et animations

U Azzura Lights participe et intervient a nombreux
salons/conférences et initiatives au niveau
local/national/international

U Azzura Lights organise chaque année depuis 2009 des
événements et animations a £ Q2 O Ode dah 2yfaine
nationale du DD et de la Journéede f Q9 y OA NRa/ Yy
SemaineEuropéennale RéductiondesDéchetx

U Chaqueévénementest référenc@sur Ievsite intgrnet et le
blogdef QI & & 2t@erappokRY OG A GA ('S

sensibiliseren présentielpresde 21 000 citoyensen Région
PACAaux économiesd énergie et a la réduction des
déechets

U AzzuralLightsorganiseune inaugurationqui reunit les élus,
la presse Jes partenaireset les citoyenspour chaqueaction
de sensibilisatiormuxéconomiesR QS y StR S & dz

Ciblesa N} YR LJzof AOX SYUNBLINRA &S
Objectifs wWSY T2 NOSNJ £ QA Yl IS Bziaural G
Lights, Créer une dynamique autour des projets

Codts :10 000e par an pour 5 évenements + temps de travalil
salariés et bénévoles

Compétences internesh NBF yA &l G6A2y Si | '/)\ YFGA2Y RQSOSY
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AzzuralLightsg Rrelais locaux

Mobilisation et diffusion desbonnespratiques,

Azzuca Lights a U'Aciane

Le lundi 24 Octobre, & la maison du pro,ew urbain, Ploce des Sitalles & Nice, @ &16
menée une aclion sociale et solidaire inscrite dans le
cadre de ka lufie contre la é\béée{gé'\u@
n zone urbaine sensible, cv=cbd stribution de
IEcol gy Box.

& Co p(o|7 téclisé avec la pariicipation des
Médiaterres d'Uniscité qui onf 64 for pendcnl

U Azzuralights noue des partenariats trés forts avec les
collectivités,les bailleurssociauxet les associationdocales g, e S

qui sont de véritablespromoteursde t Q A Y A<(ERekgig A f;‘ = mm"m e bl
durablepour tous » =

wez | Energie et eau chaque année, pow m:pe cmueeq péegcced IEcology Bax orl
' poss\H . Cela mp(é enke - 560m3 d'equ &con 12000 Kg de CO? &vités dans
‘almosphére

0 Lescollectivitéssont ainsiles premieresa distribuer

lesdépliantsde sensibilisatioret a publier desarticles
dansleursgazettes

0 Les bailleurs sociaux informent les familles par

courrier des projets qui sont lancés,certainspublient
desarticlesdansleursjournaux,

0 Lesassociationdocalessont associees fofganisation

R Q' O deisengililisationscollectivesaux pieds des
residences

Editions trimestrielles du l:l)aille\ur so(c):ga(lJ
cote d'Azur Habitat d|ffusies a\30 oo
exemplaires pour |’édition n°3 et a 35

. o
exemplaires pour I'édition n°5.

COMMUNAUTE URBAINE

Cibles les familles des logements sociaux et le grand publig Nice Céte d’Azur
Objectifs WS Y F2NDODSNI £ QAYF IS SO | |OC Energieduable pour bous ob vie associative | J
RAZzuralights, mobiliser les publics pour la réussite des

Inanguration duprojetd’ w AxzuraLightsy...  économies d'émergie, Une action qui s'inscrit

- Alors qu'en janvier 2010, le députéwmaire de dans le travail de la Gestion Urbaine de
prOJ ets fjc- cmuu::nmx-u: prlﬂa‘uuhn:odl:ct Proximité :;i:‘d:_ ml.:: 1hlro_ p;::;:
Colts / S e g
Competences internesDévelopper un réseau de partenaires T
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Azzural ightsc Audit / formation / évaluation

Mobilisation et diffusion desbonnespratiques,

U Dansle cadre de son projet Energiedurable pour tous,
Azzuralightsa misen placedesdémarchegde formation et
RQIF O02YLJ} Ay SYSyi

o Formation a destination des encadrantsdes familles |
(bailleurs sociaux,gardiensR Q A Y'Y S dgsotidiéng N
locales) et descollectivitéspour apporter desactions ‘
concretes,pragmatiqueset opérationnellessimples,a
f Qld&sBulllsde f EQologyBox

o Accompagnemenindividueldesfamilles: présentation
des équipementsde la box, enquétesquestionnaires
sur les pratiques de consommation, diagnostic
énergétique,charted engagementa | installationdes
outils et suividesconsommations

Cibles personnel encadrant bailleurs sociaux, associations,
agents territoriaux (politique de lavillecag = OF F X0 X
Objectifs:a SYaA oAt AASNI SG AYAUASINI dzy OKFy3ISYSYyid RC
 dzLINBF & RS&a O2yazYVYlrcdldatsh RPSYSNHAS S RSa
Codts :350¢€ par stagiaire pour une journée de formation
Compétences internesFormateurs, certifies AFNOR et
diplédmes de formateurdliv1/2/3 (Organisme CEGOS) <=]
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AzzuraLightsCws a §+ dzE

U AzzuralLightsest membre de plusieursréseauxd acteurs
institutionnelset privéstelsque:

0 RéseawWNationalet Régionadesacteursde la pauvreté
et de laprécaritéénergétique(RAPPELt le RREP)

AgenceRégionalgour| Environnemen{ARPHEPACA)

Réseaud appui et de capitalisationdes innovations
européenneqIntelligentEnergyEurope)

Financeusolidairepour| emploiESIA

Lepble de compétitivite CAPENERGIES
AssociationfechniqueEnergieEnvironnemen(ATEE)
MouvementdesEntrepreneursSociauXMOUVES)
EnvirobatMéditérrannée
BatimentsDurableMéditérraneeng BDM)
Entrepreneurgd@venir

o O

©O O O O O 0o o

Cibles:Les OuUSdzNRA RlFya tS YAt ASdE RS f QSYSNHASS Rdz
déchets
Objectifs: wWSY T2 NOSNJ f QAYF3IS SiG FIOONRPAGNB 1 y202NA
RAZ2zuralights, mutualiser et partager les expériences
Codts :3 000¢ par an (frais @dhésions aux réseaux) =
Compétences internesGestionnaire réseau ébbbing ITEMS
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AzzuralightsC R A a L3z &

Mobilisation et diffusion desbonnespratiques,

U Lessuivisdesconsommations Chaqudoyer bénéficiairede Suivi de consommation personnelle et évaluation de Fopération
|BEcologyBox, recoit un suivide consommationpersonnelle L e e e s e
(électriCité et eaU). Cet Outil permet a AZZura Lights adsodatien ARIURA LIGHTS seuhaite aussi eennailse les bonomies que veus aver réalbides, alis Sévaluer

. . , it S rmsm«:lnscn-uih deg membees di Fassociates Axzura Lights 1 S Sid panesaing.
d@valuer les consommationsdes foyers Mais également s e e
. , i Opération = Energie Durable pour Tous = - Serice Evaluaties
dQdapter chaque EcologyBox aux besoinsspécifiquesdes i i e
foyers ciblés Les résultats sont toujours concrets et e e
.. | Babewd au Q171312011 Babewd au 0313/ 5011
quantlflables Eabewd au 0112/2011 Eabewd g 03713/ H11
m:u:.ﬁmu ::::::T;:.::-:
| Ralewd u 01011012 Balwd gy 01/01/ 1012
Ealewd au 01/04/2012 Fonbuwd w0304 1012

U Les Certificats dBconomiesd®nergies: Les outils de bl et

|&cologyBox, et les actionsde formations a la maitrisede bl s
bk au Q1082012 Fabewd au 03/08/ 212

|®nergie dAzzura Lights permettent de capitaliser des
Certificatsd®conomiesl®nergies

Cibles Grand Public, Fournisseur@dergies, Bailleurs Sociayx,
[ 2t t SOUABAGSAY 9YINBLINRARASAEX
Objectifs :sensibiliser et initier un changement aktitude
aupres des consommateurs et des fournisseurmsngrgies
Colts itemps de travail salariés + bénévoles
Compeétences internesDéveloppement dequtil




AZZUFd_ightSC Enquétes & Sondages

Mobilisation et diffusion desbonnespratiques,

U Depuis2009 Azzuralightset ses membres collectent et
analysentles questionnairesransmisaux1 850foyers,ainsi
gue ceux transmis lors des différentes manifestations
(Semaine DD, Energie, DéchetsX), soit prés de 3 000
enquétessondages

U Lesenquétesréaliséespermettent de répondreauxbesoins
desfoyersen situationde précaritéenergetique

Cibles Collectivités, Entreprises et Grands Publics
Objectifs: wWSY F2NOSNJ f QA Yl IS Szaural OONR A G NB |

Light

Colts :Temps travail salarié et bénévoles

Compétences internesStatisticien et analyse sociologique <=3
ITEMS
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Azzura Ightsc medias

0

Desarticlessontregulierementpubliésdansla presselocale e —

o . %
et régionale (Nice Matin, Agora, Provence Matin, Nice }'a. bO:lte e,cala q‘“. fait
Expressiol) pour présenterles projets et la démarchede oahfl:emeg.,smeconos
f QF 4 a AQwrdLights2 v iy i ol
Quelques articles ont également été publiés dans 20 SRS A E
minuteset Métro.
Des articles sont également publiés dans la presse =
spécialiséecollectivités gtudiants, senior
Certainsarticles sont disponiblesau format PDFsur le site . "
ntermetdet G & %2 OA G A 2 % LAriane sur la planete verte

vont recevoir I'Ecology Box et apprendre des gestes simples pour faire des économies

H nice-matin
Nice s 20 St zon |

Cibles grand public

Objectifs wWSY F2NOSNJ f QAYF3IS S |
RA2zuralight sur le territoire régional

Colts itemps de travail salariés + bénévoles
Compeétences internes Marketing/Communication <=l




AZZUFd_ig htSC affiches flyers dépliants

Mobilisation et diffusion desbonnespratiques,

U [ a&sociationimagine, créée et diffuse des ressources de
sensibilisation

o Affiche: Economisef QS y & N8 Au§datidientout PGy ©
simplement fi 'T;iﬁ":}

o Dépliants: « Economisef QS y & NE &ildptidien e
tout simplement» . |

o Flyers: « Sensibilisationau DéveloppementDurable - e

pour protéger f'environnement.

avect EQologyBox» et «{ QS y dhhsH §! AR Y R
o0 EcologyBox: LesEcologyBoxet kits EcoBoxEausont
égalementdessupportsde sensibilisatiorgrandpublic

U Cesressourcessont distribuéesdansles écoleset affichées <onaibitia
par les collectivités et bailleurs partenaires des projets, G B et
(diffusiona plusde 25 000 ex par andepuis2009

%%OMMANDATIONS

i Ellessontégalementdisponiblessur le site internet RA2zura P
Lights e

AZZURA LIGHTS

Cibles grand public
Objectifs:a SYaA oAt AASNI SG AYAGAPNI dzy OKI y I@
I dzZLINB & RS& O2yazYYl dSdz2NE RHQSYSNHAS
Codts :1 500€ en moyenne pour le graphisme / outil

Compeétences internesRedaction et contenus, partenaires

www.azzuralights.org
wenamiraahisot ITEMS




Azzura Ightsc site interet / blog

0 [ QF & a 2dBposeRr ® @y internet et anime egalement
un blog qui permettent R Q2 LJi /sar\visibilBéNst son
référencementsur Internet.

U Le site présente les différentes activités de conseil et de
formation de f QI & & 2 rvls légakerReyit les actions
menées en matiére de sensibilisation De multiples
ressourcessont accessibles: affiches, dépliants, flyers,
agenda, revue de presseX Le site est compatible sous
smartphone et tablette. Une nouvelle version du site

Yy Lﬁﬂgégion
# PACA
T e

9

- Sezpsnmer fo Geensls 7 26 [ Enranneme sueta de

ALPES
MARITIMES

cersoes  CONSEL@ GENERAL

devrait sortir début 2013 incluant une newsletter, des

outils de sensibilisation, des vidéos et les nouveaux

projetsX

U Le blog permet les commentaires, et favorise par
consequenta participationdesinternautes Lesinternautes
peuvent égalementa QI 0 Zayx/fI&xNRSSdu blog pour
suivrelesnouvellesactualités

DURABLE 2012

FParazzura igres e

PASSEZ AU DURABLE &
CA MARCHE |

Cibles collectivités, entreprises, bailleurs sociaux, grand
LJdzo t A O X

Objectifs :informer les publics des initiatives et activités
RAZ2zuralights

Codlt: 20 ke pour la refonte du site et le référencement
Compeétences interneseditorialisationdu site et du blog

1=AU 7 AVRIL

SEMAINE DU
DEVELOPPEMENT
1 4 A “a
L 4

CAGNES SUR MER , SEMAINE DU DEVELOPPEMENT

» iBuguration i 17 Janser 2011 Gz ters Tropnéss ce
TEnironETEn o8 13 Vile o8 Nigk &t Ensement o2
taction

Catsgoriss

b “Energis Duraoie Pour Tous™
» Rews ce presse
b News Azzura g

Tegs

azzura lights Biodégradables Bouteilles
Mer

Durable EAu du r
Energie Environne:
Recyclage Sensibilisation Sociale
Solidaire

<> Tous s tags
B Frcesomes ITEMS
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Azzura IghtSC e-mailing et réseaux sociaux

Mobilisation et diffusion desbonnespratiques,

U Azzura Lights développe une stratéegie d@-mailing
personnaliséel0 000 citoyensviséschaquemoispour 2013

U La stratégie des réseaux sociaux n@st pas choisi
volontairement pour le démarrage des activités RA2zura
Lights Soninscriptionsur twitter et facebookont pour seul
objectifde protégerlamarqueAzzuralights

U Lastratégiedesréseauxsociaux,viendraavecla croissance
de la structure Une stratégie des réseaux sociaux sera
externaliséegt suiviepar desexperts

Cibles Grand Public, collectivités, entreprises, bailleurs
Objectifs ! OONZR A U NB Azdurajgits) @asbugoir S| R Q

f S& LINP2Sia SEAalGlIy(da LIRdzN)SyO02dz2NF ISNI £ Q
AN} YR Lizof AO | dzE Sye2aSdze RS|fl YIndiNxasS R
Codts :3 00 / an pour la mise en place dautil e-mailing
Partenaires 7

Compétences internesrédaction et envoi des-gnailing et
newsletter <=




